Mention légales & Conditions générales d'utilisation du site AgenceNeva.com

Le site AgenceNeva.com est la propriété du AUBELIA GEM, société a responsabilité limité au
capital 7630 €, inscrite au RCS Versailles sous le numéro Siret 444 039 440 00011, dont le siege est
situé 37, rue du Vieux Versailles, 78000 VERSAILLES FRANCE.

Le site Internet AgenceNeva.com est déclaré a la CNIL sous le numéro 826368 (CNIL : Commission
Nationale de I’Informatique et des Libertés : Autorité administrative indépendante qui a pour mission
essentielle de protéger la vie privée et les libertés individuelles ou publiques.) La présente oeuvre est en
cours de déclaration a la Commission nationale de I'Informatique et des Libertés (Cnil), en application des
dispositions de la loi frangaise du 6 juin 1978.

ARTICLE 1. OBJET

Le présent document a pour objet de définir les modalités et conditions dans lesquelles d'une part, Agence
Neva met a la disposition de ses utilisateurs le site, et les services disponibles sur le site et d'autre part, la
maniere par laquelle l'utilisateur accéde au site et utilise ses services. Toute connexion au site est
subordonnée au respect des présentes conditions. Pour l'utilisateur, le simple acces au site de Agence
Neva a l'adresse URL suivante AgenceNeva.com implique l'acceptation de I'ensemble des conditions
décrites ci-apres.

ARTICLE 2. ACCEPTATION DES CONDITIONS D'UTILISATION

L'utilisateur reconnait avoir pris connaissance au moment de sa connexion vers le site
www.AgenceNeva.com des conditions énoncées dans le présent document et déclare expressément les
accepter sans réserve. En accédant a sa page d'accueil, vous acceptez les présentes conditions générales
d'utilisation.

ARTICLE 3. PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les éléments de ce site, y compris les documents téléchargeables, sont la propriété exclusive de
Agence Neva ainsi que de leurs auteurs. Ils constituent des oeuvres, et sont protégées en tant que telles au
titre du droit d'auteur et de la propriété intellectuelle. Il en est de méme de son code, de son arborescence
et de son contenu. En conséquence, vous ne pouvez en aucun cas et d'aucune maniére, reproduire,
représenter, diffuser, commercialiser, modifier, concéder tout ou partie de I'un quelconque des éléments
reproduits sur le Site et tout ou partie du Site en général, sans I'accord préalable et express Agence Neva.
Toute utilisation illicite de tout ou partie du site (piratage, contrefagon, etc.) pourra donner lieu a des
poursuites. Conformément au Code de la Propriété Intellectuelle, sont autorisées les copies ou
reproductions strictement réservées a l'usage privé du copiste et non destinées a une utilisation collective
et les représentations privées et gratuites effectuées exclusivement dans un cercle de famille.
L'extraction répétée et systématique d'éléments non protégés du site causant un préjudice quelconque a
Agence Neva, notamment au regard de la Loi n°® 98-536 du ler juillet 1998 portant transposition dans le
Code de la Propriété Intellectuelle de la Directive 96/9/CE du Parlement européen et du Conseil du 11
mars 1996 sur la protection juridique des bases de données est formellement interdite. Tous les droits qui
ne sont pas expressément concédés aux termes des présentes sont réservés a Agence Neva.

ARTICLE 4. EVENTUELS LIENS VERS D’AUTRES SITES TIERS

Le Site peut contenir des liens hypertextes donnant acces a d'autres sites web édités et gérés par des tiers et
non par Agence Neva.

Agence Neva ne pourra étre tenu pour responsable directement ou indirectement dans le cas ou lesdits
sites tiers ne respecteraient pas les dispositions légales et réglementaires tant frangaises qu'européennes en
vigueur ou a venir, ainsi que des conséquences de ce non-respect.

ARTICLE 6. ACCES AU SITE



Agence Neva s'efforce de permettre I'accés au site 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, sauf en cas de force
majeure ou d'un événement hors du contrdle de Agence Neva , et sous réserve des éventuelles pannes et
interventions de maintenance nécessaires au bon fonctionnement du site ou des services.

ARTICLE 7. RESPONSABILITE

L'utilisateur est seul responsable de tout préjudice, direct ou indirect, matériel ou immatériel causé par lui-
méme a Agence Neva ou a des tiers du fait de l'acces au site ou de 'utilisation des services. Agence Neva
ne pourra en aucun cas étre tenue responsable de tout dommage de quelque nature qu’il soit résultant de
toute impossibilité d’utilisation, d’acces, de toute perte ou de pertes de bénéfices découlant des
informations disponibles sur ce serveur et ceci quelle que soit 1’origine du préjudice. L'utilisateur s'engage
a garantir et indemniser Agence Neva de toutes conséquences pouvant en résulter. Agence Neva dégage
toute responsabilité en cas d'utilisation des services non conformes aux présentes conditions. Agence
Neva ne pourra étre tenu pour responsable en cas de poursuites judiciaires a I'encontre de l'utilisateur du
fait de l'acces au site ou de l'utilisation des services, et de tout service accessible via le réseau Internet.
Agence Neva ne pourra en aucun cas étre responsable du contenu des services, de la nature des données
interrogées, transférées ou mises en ligne par les utilisateurs. L'utilisateur reconnait que tout site peut faire
l'objet d'intrusions de tiers non autorisés et &tre en conséquence corrompu, et que les informations
circulant sur I'Internet ne sont pas protégées contre des détournements éventuels. Agence Neva ne pourra
étre tenu responsable des dégats éventuels accidentels ou volontaires subis par I'utilisateur et provoqués ou
non par des tiers

ARTICLE 8. UTILISATION DU SITE

Dans tous les cas, ['utilisateur s'engage a respecter dans leur intégralité les conditions d'utilisation, dont il
reconnait avoir pris connaissance au moment de sa connexion au site. Agence Neva se réserve le droit de
refuser l'accés de tout ou partie de ce site aux utilisateurs qui ne respecteraient pas les présentes conditions
d'utilisation. L'utilisateur reconnait et accepte que I'utilisation de ce site et-ou des services se fait sous son
entic¢re et seule responsabilité. Agence Neva ne pourra en aucun cas étre responsable de tous dommages
causés aux utilisateurs et a tous tiers résultant de 1'utilisation du site et-ou des services.

ARTICLE 9. CONFIDENTIALITE - DONNEES PERSONNELLES

Toutes les données personnelles qui sont recueillies sont traitées avec la plus stricte confidentialité. En
particulier, Agence Neva s'engage a respecter la confidentialité des messages e-mails transmis au moyen
d'une messagerie ¢lectronique. En application de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique,
aux fichiers et aux libertés, chaque utilisateur dispose des droits d'opposition (art.26 de la loi), d'acces (art
34 a 38 de la loi) et de rectification (art.36 de la loi) des données le concernant. Ainsi, l'utilisateur peut
exiger que soient rectifiées, complétées, clarifiées, mises a jour ou effacées les informations le concernant
qui sont inexactes, incomplétes, équivoques ou périmeées.

ARTICLE 10. COMPORTEMENT DES UTILISATEURS

L'utilisateur est parfaitement informé de I'existence de régles et d'usages en vigueur sur Internet, connu
sous le nom de "netiquette” et les différents codes de déontologie, accessibles sur I'Internet et dont
l'utilisateur peut prendre connaissance a tout moment sur l'Internet et dont la violation peut amener des
sanctions. L'utilisateur assume l'entiére responsabilité¢ de chaque contenu qu'il envoie. L'utilisateur
s'engage a se conformer a toutes législations applicables a l'utilisation, la communication et la diffusion
d'un site personnel, des e-mails.

L'utilisateur s'engage a ne pas diffuser tout message, toute image ou toute information :

* contraire a l'ordre public, et aux bonnes moeurs ;

* a caractere injurieux, diffamatoire, raciste, xénophobe, révisionniste ou portant atteinte a I'honneur ou la
réputation d'autrui ;



* incitant a la haine ou a la discrimination d'une personne ou d'un groupe de personnes a raison de leur
sexe, de leur origine ou de leur appartenance ou de leur non-appartenance a une ethnie, une nation, une
race ou une religion déterminée ;

* menagant une personne ou un groupe de personnes ;

* a caracteére pornographique ou pédophile ou zoophile ;

* incitant & commettre un délit, des actes violents, un crime ou un acte de terrorisme ou faisant I'apologie
des crimes de guerre ou des crimes contre I'humanité ;

* incitant au suicide ;

* permettant a des tiers de se procurer directement ou indirectement des logiciels piratés, des numéros de
série de logiciels, des logiciels permettant les actes de piratage et d'intrusion dans les systémes
informatiques et de télécommunication, des virus et d'autres bombes logiques et d'une manicre générale
tout outil logiciel ou autre permettant de porter atteinte aux droits d'autrui et a la sécurité des personnes et
des biens.

* en violation du caractére privé des correspondances.

L'utilisateur s'engage a respecter les droits d'autrui, et notamment :

* les droits de la personnalité ;

* le droit des marques ;

+ d'une maniére générale, le droits des personnes et des biens.

L'utilisateur s'engage a ce que le contenu de ses messages ne contienne aucun virus, routines détériorantes
ou programmes susceptibles de causer des dommages aux personnes ou a leurs biens. A titre d'exemple, et
sans que cette énumération puisse étre considérée comme limitative, 1'utilisateur s'engage a ne pas
transmettre des données illicites, diffamatoires, constitutives de menaces ou attentatoires aux bonnes
moeurs. La transmission de toute forme de message non sollicité pouvant &tre interprétée comme un
prospectus publicitaire est interdite, ainsi que I'envoi de tout message généré par une liste de distribution
dans laquelle le destinataire n'a pas spécifiquement demand¢ de figurer.

ARTICLE 11. MODIFICATIONS DES CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION
Agence Neva se réserve la possibilité de modifier, a tout moment et sans préavis, les présentes conditions
d'utilisation afin de les adapter aux évolutions du site et/ou de son exploitation.

ARTICLE 12. DROIT APPLICABLE

Tant le présent site que les modalités et conditions de son utilisation sont régis par le droit frangais, quel
que soit le lieu d'utilisation. En cas de contestation éventuelle, et apres I'échec de toute tentative de
recherche d'une solution amiable, les tribunaux francais seront les seuls compétents. Pour toute question
relative aux présentes conditions d'utilisation du site, vous pouvez nous envoyer un e-mail a I'adresse
suivante : contact@AgenceNeva.com. Ou nous écrire, par voie postale, a I'adresse suivante : 37, rue du
Vieux Versailles 78000 Versailles — FRANCE.
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